
            

 
 

                                                                                                                                                

• Il ruolo della FIST nella riforma della Scuola di settore. 
 

Fin dalla sua costituzione, nella stesura dello Statuto, dalla presentazione 
ufficiale al Mercure di Bologna (Gennaio 08), dal lancio del Manifesto per la 
Qualità totale nel settore Turismo in Italia (Dicembre 08), è stata palese 
l’importanza che la FIST e il suo Parlamentino del Turismo vuole dare alla 
Scuola di Settore. Costruire la Qualità, rilanciare il Turismo in Italia, trascurando 
la formazione dei futuri Professionisti, è pura utopia. Per questo ci siamo 
voluti inserire nel processo di cambiamento della Scuola, meglio nota 
come “Riforma Gelmini”, cercando di produrre istanze migliorative 
dell’impianto preoccupante da cui si era partiti due anni fa. Il 
rapporto con il Ministero dell’Istruzione ed in particolare con l’Ufficio 
del Direttore Generale Nardiello è stato costante. La collaborazione 
trainante e simbiotica con lo SNAIPO e Arfa Scuola (vedi delegazione 

congiunta nel Tavolo Ministeriale del 3/2/10 a Roma), il confronto attivo con altre 
organizzazioni aderenti al Parlamentino del Turismo (Amira, Faipa “Le Chiavi d’Oro”, ANG, 
Welcome Service etc.. etc..) hanno costretto il MIUR a considerare questo indirizzo di studi 
degno di una attenzione diversa e particolare. Ciò ha consentito non solo di salvare il salvabile 
ma di creare le condizioni affinché i singoli Istituti abbiano ulteriori spazi di miglioramento 
dell’offerta formativa (Qualifiche surrogatorie e/o Regionali – flessibilità). Anche aver 
ambientato l’ultima riunione del Parlamentino del Turismo FIST al SIA GUEST di Rimini 
(Salone Internazionale dell’Accoglienza), dedicandola al Tema “Il nuovo ciclo di studi negli 
IPSSAR, il bisogno di qualità nel settore alberghiero-ristorativo, gli Albi e i Registri dei 
Professionisti del Turismo: A.A.A. coesione cercasi!”, ha aiutato a raggiungere alcuni obiettivi 
importanti (primo fra tutti il reinserimento dell’indirizzo di sala-vendita, in precedenza 
sacrificato alle esigenze di razionalizzazione). In quella sede è stato, tra l’altro, presentato il 
nostro Concorso On line “Memorial Umberto Simoni” (frutto della collaborazione tra FIST, 
FAIPA “Le chiavi d’Oro”, Arfa Scuola e l’Hotel Roma di Bologna). Nessun trionfalismo, perché 
rimangono nella Riforma zone d’ombra, di inadeguatezza e di contraddizione da correggere, 
ma l’esito finale di questo passaggio di cambiamento è nel complesso positivo. Ed è anche un 
esempio di contributo attivo che dimostra lo spessore della FIST e del suo  ruolo (quello delle 
idee e della competenza), ruolo che Organizzazioni dal peso rappresentativo molto più ampio 
non sono state in grado di spendere. E’ questa la nostra genesi. La nostra forza. E’ questa la 
rotta che vogliamo continuare a seguire. 
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